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AcerSense	—	это	программное	приложение,	предназначенное	для	предоставления	вам	важной	системной	информации,	инструментов	диагностики	оборудования,	обновлений	программного	обеспечения	и	многого	другого	на	одной	панели	управления	—	и	все	это	одним	нажатием	кнопки.Это	мощное	приложение	предустановлено	на
многих	новых	компьютерах	Acer,	а	для	других	моделей	его	можно	загрузить	с	веб-сайта.	Сайт	поддержки	Acer.	Возможности	AcerSense	могут	различаться	в	зависимости	от	модели	вашего	компьютера.	Некоторые	функции	AcerSense	включаются	или	исключаются	в	зависимости	от	аппаратных	возможностей	вашего
компьютера.Примечание:	AcerSense	поддерживается	не	на	всех	моделях.	Если	программное	обеспечение	для	вашей	модели	не	указано	на	Сайт	поддержки	Acer,	он	не	поддерживается.Как	использовать	AcerSense?	Запустите	программное	обеспечение	AcerSense,	щелкнув	значок	AcerSense	на	рабочем	столе	или	нажав	клавишу
AcerSense	на	клавиатуре.	Вы	также	можете	запустить	программу,	нажав	на«Пуск»	>	«Все	приложения»	>	AcerSense.Просмотрите	информацию	о	системе,	выполните	диагностику	оборудования,	проверьте	наличие	обновлений	программного	обеспечения	или	измените	любые	настройки	программного	обеспечения	по	желанию.Затем
закройте	программное	обеспечение,	чтобы	сохранить	все	внесенные	вами	изменения.Как	загрузить	и	установить	AcerSense?Примечание:Перед	установкой	AcerSense	рекомендуется	обновить	BIOS	до	последней	версии	и	убедиться,	что	на	вашем	компьютере	установлены	все	обновления	Windows.	Посетите	веб-сайт	поддержки	Acer
по	адресу	.Выберите	свою	модель,	введя	серийный	номер,	SNID	или	номер	модели.Нажмите	наПриложение.Нажмите	ссылку	для	загрузки	программного	обеспечения	AcerSense.Извлеките	ZIP-файл.Дважды	щелкните	значокНастройка.exeфайл	для	установки	AcerSense.	解决方法在决定是否需要更新您的驱动时，首先去需要确认您的驱动版本。具
体可参考文档：在您确认好您已安装的驱动版本后，再至acer官网驱动下载页面查看您型号的驱动版本下面以V5-471G为例，首先打开acer官网，将鼠标移动到	服务支持上，在弹出的选项上，选择	消费类客户服务支持.	然后可以在如图所示的窗口中，输入机器的序列号或者SNID，然后点击放大镜图标进行搜索，	也可以在产品类别中选择超轻薄，产品系列中选择Aspire，产品型号中选择V5-471G，	然
后在弹出的驱动程序页面，选择系统，	点击下方点击下载进行下载驱动即可：	如下图查看官网驱动的版本和您已安装的驱动版本，若版本高于您已安装的驱动版本则可以更新，若不高于您已安装的版本，则无需更新。	下载完成后，可参考文档：进行安装。	1.进入官网选择—消费类服务支持	2.输入框输入笔记本背部白色标签序号，S/N或者SNID都可，位置如图	3.根据型号或序列号查看官网对应机型，选
择正确“操作系统”后，打开“驱动程序”，如图所示	4.找到对应驱动之后点击下载，如有多个同名驱动建议下载日期较新的那个，下载之后一般为压缩包，右键解压	5.安装驱动（1）官网下载驱动后解压，运行setup应用程序，根据提示一直点击下一步，直到完成后重启电脑。	（2）官网下载的驱动解压后，出现根目录，双击install.cmd运行，完成后重启电脑。	（3）官网下载的驱动解压后，出现根目录，
双击Setup_Driver.cmd运行，完成后重启电脑。	方法（2）（3）出现cmd弹窗后敲击回车，完成后重启电脑即可。（有时cmd弹窗会一闪而过，同样重启即可）	AcerSense	es	una	aplicación	de	software	diseñada	para	brindarle	información	importante	del	sistema,	herramientas	de	diagnóstico	de	hardware,	actualizaciones	de	software	y	mucho	más	en	un	solo	panel,	todo
con	solo	presionar	un	botón.Esta	poderosa	aplicación	viene	preinstalada	en	muchas	computadoras	Acer	más	nuevas	y	se	puede	descargar	para	otros	modelos	desde	Sitio	de	soporte	de	Acer.	La	experiencia	AcerSense	puede	variar	según	el	modelo	de	su	computadora.	Algunas	funciones	de	AcerSense	se	incluyen	o	excluyen	según	las	capacidades	del
hardware	de	su	computadora.Nota:	AcerSense	no	es	compatible	con	todos	los	modelos.	Si	el	software	no	aparece	para	su	modelo	en	la	lista	Sitio	de	soporte	de	Acer,	no	es	compatible.¿Cómo	uso	AcerSense?	Inicie	el	software	AcerSense	haciendo	clic	en	el	icono	de	AcerSense	en	su	escritorio	o	presionando	la	tecla	AcerSense	en	su	teclado.	También
puede	iniciar	el	software	haciendo	clic	enInicio	>	Todas	las	aplicaciones	>	AcerSense.Vea	información	del	sistema,	realice	diagnósticos	de	hardware,	busque	actualizaciones	de	software	o	cambie	cualquier	configuración	en	el	software	según	lo	desee.Luego	cierre	el	software	para	guardar	los	cambios	que	haya	realizado.¿Cómo	descargo	e	instalo
AcerSense?Nota:Se	recomienda	actualizar	al	BIOS	más	reciente	y	asegurarse	de	que	todas	las	actualizaciones	de	Windows	estén	instaladas	en	su	computadora	antes	de	instalar	AcerSense.	Visite	el	sitio	web	de	soporte	de	Acer	en	su	modelo	ingresando	su	número	de	serie,	SNID	o	número	de	modelo.Haga	clic	enSolicitud.Haga	clic	en	el	enlace	de
descarga	del	software	AcerSense.Extraiga	el	archivo	Zip.Haga	doble	clic	en	elconfiguración.exearchivo	para	instalar	AcerSense.
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